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คำนำ 

 
โครงการบริหารจัดการด้านการเงินด้วยระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองเป็น
โครงการที่ริเริ่มโดยสำนักงานกองทุนหมู่บ้านหรือชุมชนเมืองแห่งชาติ หรือ สทบ. ที่เล็งเห็นว่าเจ้าหน้าที่ของ
กองทุนหมู่บ้านฯ ยังขาดเครื่องมือสนับสนุนสำหรับใช้ดำเนินงานเพื่อจัดเก็บข้อมูลด้านการเงินและการบันทึก
บัญชี   จึงได้พัฒนาระบบงานที่มีลักษณะเป็นโมบายแอปพลิเคชันใช้กับเครื่องโทรศัพท์เคลื่อนที่สำหรับให้
เจ้าหน้าที่ของกองทุนหมู่บ้านฯ ใช้เป็นเครื่องมือในการจัดเก็บข้อมูลซึ่งจะนำข้อมูลที่ได้ไปจัดเก็บไว้บนระบบ
คลาว คอมพิวติ้ง ส่วนกลาง ระบบงานนี้ประกอบด้วย  

1. ระบบจัดการกองทุนหมู่บ้าน หรือ VFM  (Village Fund Management) ประกอบด้วย 
 ระบบข้อมูลพื้นฐานของกองทุนหมู่บ้านฯ,    
 ระบบข้อมูลคณะกรรมการและข้อมูลสมาชิกของกองทุนหมู่บ้านฯ,   
 ระบบจัดการข้อมูลสินเชื่อที่ให้กับสมาชิกของกองทุนหมู่บ้านฯ,  
 ระบบจัดการข้อมูลเงินออมทีร่ับฝากจากสมาชิกของกองทุนหมู่บ้านฯ,  
 ระบบจัดการข้อมูลการถือครองหุ้นกองทุนหมู่บ้านฯ ของสมาชิก,     
 การบันทึกบัญชีสำหรับกองทุนหมู่บ้านฯ และโครงการตามแนวทางประชารัฐ  

2. ระบบจัดการร้านค้าชุมชนตามแนวทางประชารัฐของกองทุนหมู่บ้านฯ หรือ VF POS 
3. ระบบจัดการองคค์วามรู้ (knowledge management หรือ KM) 
4.  ระบบรายงานอัจฉริยะ (business intelligence หรือ BI)   

  
คู่มือการใช้งานฉบับนี้เป็นการกล่าวถึงภาพโดยรวมของระบบจัดการร้านค้าชุมชนของกองทุนหมู่บ้านฯ หรือ
ระบบ VF POS  ในส่วนของโปรแกรมขายสินค้าหรือบริการหน้าร้าน ตั้งแต่การดาวน์โหลดโปรแกรมมาใชง้าน 
การเข้าใช้ระบบงาน การค้นหาสินค้าเพ่ือรับชำระเงินจนถึงการรับชำระเงินค่าสินค้าหรือบริการในรูปแบบต่างๆ 
เพ่ือให้ผู้สนใจได้เข้าใจถึงการใช้ระบบงานในเบื้องต้นก่อนเริ่มใช้งานและหวังว่าผู้อ่านจะเกิดความเข้าใจไม่มากก็
น้อย 
 
 

คณะผู้จัดทำ 
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โปรแกรมจัดการร้านค้าชุนชน หรือ ระบบ VF POS เป็นระบบงานที่ช่วยร้านค้าชุมชนของกองทุน
หมู่บ้านฯ ในการจัดการงานขายสินค้าหรือบริการและรับชำระเงินที่จุดบริการหน้าร้านค้า ไม่ว่าจะเป็น ร้าน
ขายของชำ ร้านมินิมาร์ท รถขายสินค้า แผงขายสินค้า แผงขายอาหาร เป็นโปรแกรมที่ใช้ได้กับเครื่องอุปกรณ์
มือถือเคลื่อนที่ประเภทแท็บเล็ต พีซี (Tablet PC) หรือสมาร์ทโฟน (Smartphone) ที่ใช้บนระบบปฏิบัติการ
แอนดรอยด์ (Android ) หรือ แอปเปิล ไอโอเอส (Apple iOS)  โปรแกรมสามารถใช้ได้กับหน้าจอแสดงแบบ
สัมผัสที่แสดงรูปภาพสินค้า ราคาสินค้าหรือราคาค่าบริการ ยอดรวมจำนวนเงินลูกค้าที่ต้องชำระและจำนวน
เงินทอน ใช้งานร่วมกับเครื่องสแกนบาร์โค้ดเพื ่ออ่านบาร์โค้ดของสินค้า สามารถต่อเข้ากับเครื่องพิมพ์
ใบเสร็จรับเงินเพื่อออกใบเสร็จรับเงินหรือใบกำกับภาษีอย่างย่อ ลิ้นชักเก็บเงิน เป็นระบบงานที่ไม่ซับซ้อน ใช้
งานง่ายช่วยให้การทำงานได้อย่างเป็นระบบ ลักษณะการทำงานอยู่ในรูปแบบออนไลน์ที่มีการจัดการอยู่บน
ระบบคลาวด์ ทำให้สามารถเริ่มต้นใช้งานได้ทันทีเพียงแค่มีเครื่องโทรศัพท์มือถือหรือเครื่องแท็บเล็ตที่สามารถ
เชื่อมต่อกับสัญญาณอินเตอร์เนทเท่านั้น 
 

วิธีดาวน์โหลดระบบจัดการร้านค้าชุมชน (VF-POS) ผ่านทาง LINE 
 

 เ พ่ิมเ พ่ือน LINE ที่บัญชีชื่ อ  @vf_support  
 กดปุ่ม  “  แชท”  เ พ่ือเริ่ มการสนทนา  
 กด “บริการเพิ่ม เติม”            เ พ่ือ เข้ าสู่ เมนูย่อย  
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 ที่ เมนูย่อย เลือกที่ ไอคอน  ใช้งานโปรแกรม ระบบจัดการร้ านค้าชุมชน  (VF POS)            
 ต่อจากนั้ นคลิ กที่ ไ อคอน ระบบขายหน้ าร้ าน  (POS)  เพื่ อดาวน์ โหลดโปรแกรม ขาย

สินค้ าหน้ า ร้ าน สำหรับ ร้ านค้ าชุ มชนของกองทุนหมู่ บ้ านฯ   (VF POS)  โดย เลื อกว่ า
เป็น โปรแกรมที่ ใช้ กั บ ระบบปฏิบัติ ก าร  แอปเปิล  ไอโอเอส ( Apple iOS) หรือ  แอน
ดรอยด์  (Andro id )  โดยกดเลือกที่ รูปไอคอนของระบบปฏิบัติการที่ ต้องการ  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ร ะ บ บ จ ะ ไ ป ที ่ ห น้ า ใ ห้ ด า ว น์ โ ห ล ด โ ป ร แ ก ร ม ผ่ า น  App Store (แอปสโตร์) ห รื อ  Play 
Store ( เพลย์สโตร์ )  

 

ดาวน์โหลดโปรแกรมผ่านทาง Play Store 

 
ผู้ใช้งานโทรทัศน์มือถือระบบแอนดรอยด์สามารถดาวน์โหลดโปรแกรมได้จาก Play Store 
(เพลย์สโตร์) โดยคลิกที่ไอคอน             ที่หน้าจอโทรศัพท์มือถือ 
พิมพ์ค้นหาโปรแกรมด้วยคำว่า  VF POS                                                                      

 

 

 
 

  
VF POS 
 

  

ดาวน์โหลดโปรแกรม 
VF POS ท ี ่ ใ ช ้ กั บ
ระบบปฏ ิบ ั ต ิ ก า ร 
แอปเป ิล ไอโอเอส 
(iOS)  

ดาวน์โหลดโปรแกรม 
VF POS ท ี ่ ใ ช ้ กั บ
ระบบปฏิบัติการ แอน
ดรอยด ์(Android ) 
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กรณีที่เข้าแชทผ่านทาง LINE ที่ บัญชี ชื ่ อ  @vf_support  เพื่ อด าวน์ โ หลด โปรแกรม ระบบจะ
ค้นหาเ พ่ือให้ดาวน์ โหลด  VF POS จาก Play Store ( เพลย์สโตร์ )  ได้ เลย  
 
 
 
 
 
 
 
   
คลิกคำว่า                     เพื่อติดตั้งโปรแกรมในโทรศัพท์มือถือหรือแท็บเล็ต เมื่อติดตั้งเรียบร้อยแล้วจะ
ปรากฏไอคอนลักษณะตามรูป 
 
 

ดาวน์โหลดโปรแกรมผ่านทาง App Store 

 
ผู้ใช้โทรทัศน์มือถือไอโฟนที่ใช้ระบบไอโอเอส (iOS) ของแอปเปิลสามารถ
ดาวน์โหลดได้จากระบบ App Store (แอปสโตร์) โดยคลิกที่ไอคอน                       
หน้าจอโทรศัพท์มือถือ 

พิมพ์ค้นหาโปรแกรมด้วยคำว่า  VF POS                                                                      
 
กรณีท่ีเข้าแชทผ่านทาง LINE ทีบ่ัญชีชื่อ @vf_support เพ่ือดาวน์โหลดโปรแกรม ระบบจะค้นหาเพ่ือให้ดาวน์
โหลด VF POS จาก App Store (แอปสโตร์) ได้เลย  

 
 
 
 

คลิกที่คำว่า                 เพ่ือติดต้ังโปรแกรมในโทรศัพท์มือถือหรือแท็บเล็ต เมื่อติดตั้งเรียบร้อยแล้วจะปรากฏ
ไอคอนลักษณะตามรูป 
 

  

  
VF POS 

 Get 

 ตดิตัง้ 



  
 

หน้า 6  จาก  31 
 

สำนักงานกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองแห่งชาติ 

 

เร่ิมต้นใช้งานระบบจัดการร้านค้าชุมชน (VF-POS) 
 
หลังจากติดตั้งระบบเรียบร้อยแล้วคลิกท่ีไอคอน                   เพ่ือเริ่มใช้งานระบบ VF POS 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ใส่ชื่อผู้ใช้งานและรหัสผ่าน โดยชื่อผู้ใช้งานและรหัสผ่านจะได้รับจากทางสำนักงานกองทุนหมู่บ้านแห่งชาติ 
หรือ สทบ.สาขา ทีเ่ป็นชื่อผู้ใช้งานและรหัสผ่านชุดเดียวกับท่ีเข้าใช้ระบบ VFM  ทั้งนีช้ื่อผู้ใช้และรหัสผ่านมีไว้ใช้
เฉพาะของแต่ละบุคคลเท่านั้นไม่ควรเปิดเผยให้ผู้อ่ืนทราบ   
 
ใส่ชื่อผู้ใช้และรหัสผ่าน ให้ถูกต้อง เมื่อใส่เรียบร้อยแล้ว ให้คลิกทีปุ่่ม     
 
 
 
 

ห
หน้าจอจะแสดงตามภาพด้านล่าง 
 

ใส่ชื่อผู้ใช้งาน 

ใส่รหัสผ่าน 

กดเพ่ือเข้าระบบงาน
หลังจากได้ใส่ชื่อผู้ใช้งาน

และรหัสผ่าน  

เข้าสู่ระบบ 
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หน้าจอระบบจัดการร้านค้าชุมชน (VF POS) 

หน้าหลัก 

แสดงชื่อร้านค้าชุมชนของกองทุนหมู่บ้านฯ ที่สามารถใช้ระบบ VF POS ได ้ภายใต้หัวข้อ “เลือกกิจการที่
ต้องทำรายการ” โดยชื่อร้านค้าชุมชนของกองทุนหมู่บ้านฯ ได้มีการจัดสร้างไว้แล้วจากระบบจัดการหลัง
ร้าน (Merchant) 

 คลิกเลือกรา้นค้าชุมชนที่ต้องการ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

หลังจากท่ีเลือกร้านค้าชุมชนที่ต้องการเข้าใช้งานโปรแกรมขายสินค้าหน้าร้าน (VF POS) แล้ว ในขั้นถัดไป
จะเป็นให้เลือกรหัสเครื่องรับชำระเงิน (POS) ที่ใช้โปรแกรมขายสินค้าหน้าร้านที่พนักงานเก็บเงินหรือ
แคชเชียร์ (Cashier) จะเข้าใช้งาน   
 
หมายเหตุ: เครื่องรับชำระเงิน (POS) ได้มีการจัดสร้างไว้แล้วจากระบบจัดการหลังร้าน (Merchant) และมี
การกำหนดให้พนักงานเก็บเงินหรือแคชเชียร์ (Cashier) คนไหนที่สามารถเข้าใช้งานได้ 

คลิกท่ีไอคอนชื่อร้านค้าชุมชนที่ต้องการเข้าใช้งาน 

อ อ ก จ า ก
ระบบงาน 
VF POS 

เลือกรหัสเครื ่อง 
POS ของร้านค้า
ชุมชนที่ต้องการ
เข้าใช้งาน  
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เข้าใช้งานโปรแกรมขายสินค้าหน้าร้าน   

พนักงานเก็บเงินหรือแคชเชียร์ (Cashier) ที่มีสิทธิ์เข้าใช้งานโปรแกรมขายสินค้าหน้าร้าน (POS) ใส่รหัส
พนักงานและตัวเลขรหัสผ่าน (PIN) เพ่ือให้ระบบตรวจสอบสิทธิ์ก่อนเข้าใช้งานเครื่อง POS 

 
 
 

 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
           
 
 

 
คลิกที่คำว่า                                เพ่ือเข้าใช้งานระบบ POS สำหรับพนักงานขายคนนี้ 

 
 

หมายเหตุ:  
 รหัสเครื่อง POS ต้องมีการจัดสร้างไว้แล้วในระบบจัดการหลังร้าน (Merchant) 
 รหัสพนักงานขายและตัวเลขรหัสผ่าน (PIN) ต้องมีการจัดสร้างไว้แล้วในระบบจัดการหลังร้าน 

(Merchant) และกำหนดว่าพนักงานคนไหนสามารถเข้าใช้โปรแกรมขายสินค้าหน้าร้าน 
(POS) จากเครื่อง POS รหัสไหนได้ 

 
 

ใส่รหัสพนักงานขาย  

ตัวเลขรหัสผ่าน (PIN) 

ออกจากโปรแกรมขายสินค้าหน้าร้าน (POS)  
 กรณีที่ต้องการให้เครื่องอุปกรณ์มือถือเครื่องนี้สามารถใช้กับ 

POS รหัสนี้เท่านั้นและไม่ต้องล็อคอินเข้าร้านค้าชุมชนของ
กองทุนหมู่บ้านฯ ซ้ำในครั้งต่อไป (เฉพาะพนักงานเก็บเงินที่
ต้องใส่รหัสพนักงานและรหัสผ่านเพื ่อเข ้าใช ้ระบบงาน)      
เลือก การลงทะเบียนเครื่องใหม่เป็น “ไม่ต้องการ” 

 กรณีให้ใช้งานกับ POS รหัสอื ่นได้และสามารถล็อคอินเข้า
ร้านค้าชุมชนของกองทุนหมู่บ้านฯ อ่ืนได ้ให้เลือก “ต้องการ” 

“เข้าสู่ระบบ” โดยระบบจะตรวจสอบ รหัสพนักงาน
และ PIN ที่ถูกต้องก่อนเข้าสู่ระบบ 

เข้าสู่ระบบ 
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ปุ่มคำสั่งใช้งานบนโปรแกรมขายสินค้าหน้าร้าน   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

“หน้าจอร้านค้า” หรือ Terminal แสดงปุ่มตัวเลือกการเข้าใช้งานต่างๆ  ประกอบด้วยดังนี้ 
 

“POS” ส่วนการใช้งานหลักสำหรับการรับชำระ
ค่าสินค้า เช่น สแกนบาร์โค้ดสินค้า คิดเงิน ทอน
เงิน พิมพ์ใบเสร็จรับเงิน ยกเลิกใบเสร็จ 

 
 
 
 
 

 
 

 
 

หมายเหตุ: สินค้าและหมวดสินค้ามีการตั ้งค่าหรือจัดสร้างไว้จากระบบจัดการหลังร ้าน 
(Merchant) 

แสดงชื่อร้านค้าชุมชนที่ใช้งานระบบขายสินค้าหน้าร้าน 

 

“รายการสินค้า” และ “หมวดสินค้า” สำหรับเลือกหรือค้นหารายการสินค้าที่ต้องการ 

1. 

 
1  

2 
 

3 

 
4 

 
5 

 
6 

 
7 

 
8 
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  “เปิดกะ” สำหรับให้พนักงานเก็บเงินหรือแคชเชียร์ 
(Cashier) ใส่จำนวนเงินที่ได้รับหรือเงินสำรองสำหรับใช้
ทอน ก่อนเริ่มเข้ากะทำงาน   

 
หลังจากที่ระบุจำนวนเงินสำรองใช้ทอนที่ได้รับแล้วให้กด
ปุ่ม “ยืนยัน” ด้านล่าง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 “ปิดกะ/ส่งเงิน” สำหรับให้พนักงานเก็บเงิน ใส่จำนวนเงิน

ในลิ้นชักเก็บเงินที่นับไดท้ั้งหมดก่อนปิดกะทำงาน   
 
หลังจากท่ีระบุจำนวนเงินแล้วให้กดปุ่ม “ยืนยัน” 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ระบุจำนวนเงินที่ได้รับเพื่อสำรองใช้ทอน   

แสดงรหัสและชื่อพนักงานเก็บเงินผู้รับผิดชอบ   

 

2. 

 

3. 

 

ระบุจำนวนเงินรวมทั้งหมดที่นับได้ในลิ้นชัก
เก็บเงินเพ่ือปิดกะการทำงานหรือส่งเงิน   
โดยจำนวนเงินเป็นผลรวมของจำนวนเงินสดที่
ขายไดใ้นกะนั้นรวมกับเงินสำรองใช้ทอนที่
ได้รับตอนเปิดกะทำงาน 

รหัสและชื่อพนักงานเก็บเงินผู้รับผิดชอบ   

ใส่หมายเหตุหรือข้อความเพ่ือเตือนความจำ   

ยืนยันเพ่ือจัดเก็บข้อมูล   

ล้างข้อมลู: ตั้งค่าตัวเลขกลับเป็นค่า 0  

ยกเลิก:  ล้างข้อมูลและปิดหน้าจอนี้  
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 “ใบกำกับแบบเต็ม” เพื ่อจ ัดพิมพ์ใบกำกับภาษี เต็ม

รูปแบบ  
 
 
 

“ยกเลิกบิล” เพ่ือยกเลิกบิลหรือใบเสร็จรับเงินที่มีการรับ
ชำระเงินไปแล้วและต้องการยกเลิกบิลหรือใบเสร็จนับเงิน
ทีอ่อกในเครื่อง POS นี้เท่านั้น 
 

 ระบบจะแสดงบิลหรือใบเสร็จรับเงินของพนักงาน  
 กดเลือกบิลหรือใบเสร็จรับเงินที่ต้องการยกเลิก (ระบบแสดงในกรอบสีฟ้า) 
 ใส่รายละเอียดหรือเหตุผลที่ยกเลิกบิลหรือใบเสร็จรับเงินใบนี้ 
 กดปุ่ม                            เพ่ือ ยกเลิกบิลหรือใบเสร็จรับเงินใบนั้น 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ระบบแสดงข้อความเพ่ือให้ยืนยันการยกเลิก โดยกด “ยืนยัน” หรือกด “ยกเลิก” ไม่ให้มี
การยกเลิกบิลหรือใบเสร็จรับเงินใบนี้ 

 
 
 
 
 

 

4. 

 

5. 

 

 

 

ยกเลิกบิล 

ระบุเหตุผลการยกเลิก
บิลหรือใบเสร็จรับเงิน 
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 บิลหรือใบเสร็จรับเงินใบที่ได้รับยกเลิกจะแสดงในกรอบสีแดง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 “หน้าจอรับคืน” เพื่อให้พนักงานเก็บเงินหน้าร้านสแกน

บาร์โค้ดหรือค้นหารายการสินค้าเพ่ือรับคืนสินค้า โดย
ระบบจะแสดงหน้าจอคล้ายกับการขายสินค้า แต่เป็น
รายการรับคืนแทนการขายสินค้า 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

6. 
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 “ตั้งค่าเครื่องพิมพ์” เพื่อตั้งค่าให้เครื่อง POS ต่อใช้งาน

กับเครื่องพิมพ์ใบเสร็จรับเงิน  
 
 

เมื่อกดเลือก “การตั้งค่าเครื่องพิมพ์” จะปรากฏหน้าจอตามรูปด้านล่าง 
 
 
 
 
 
 

 
ถ้ า ส ถ านะ อยู ่ ใ น ก ร อบสี แ ด ง  แ ล ะมี ค ำ ว่ า  “ เ ชื ่ อ มต่ อ เ ค รื ่ อ งพิ มพ์ ”  แสด ง ว่ า  
โปรแกรม  POS ยั ง ไม่ ได้ เชื่ อมต่อเครื่ องพิมพ์  
 
กดที่  “ เชื่ อมต่อเครื่ องพิมพ์” เ พ่ือเชื่ อมต่อ เครื่ องพิมพ์   
หมายเหตุ :  กรณีที่ ต้ องการ เชื่ อมต่อ เครื่ องพิมพ์ ในรูปแบบไร้ สายจะต้ อ ง เปิ ดการ
ตั้ งค่ ารับสัญญาบลูทูธ           ที่ เครื่ อง อุปกรณ์ที่ ใช้ โปรแกรม  POS  ก่อน)  
 
ระบบจะแสดงอุปกรณ์ที่ ส ามารถเชื่ อมต่อ เครื่ องอุ ปกรณ์ที่ ใช้ โปรแกรม  POS  ได้  
พ ร้ อ ม เ ล ข  IP  ข อ ง เ ค รื ่ อ ง พิ ม พ์ ที ่ ส า ม า ร ถ เ ชื ่ อ ม ต่ อ ไ ด้  ก ด เ ลื อ ก เ ค รื ่ อ ง พิ มพ์ ที ่
ต้องการเชื่ อมต่อกับโปรแกรม  POS 
 
จ ากตั ว อย่ า ง  ต้ อ ง ก า ร เ ชื ่ อ มต่ อ แบบ ไ ร้ ส า ยกั บ  เ ค รื ่ อ งพิ มพ์  RPP02N  เ ลื อ กที ่
เครื่ อง พิมพ์   Bluetooth:RPN02N 86:67:7A:67:72:0B    

 
 
 
 
 

 

7. 
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 หลั งจากเลือกเชื่ อมต่อกับ เครื่ องพิม พ์ที่ ต้ องการแล้ ว
เ ล ื อ ก ข น า ด ก ร ะ ด า ษ ท ี ่ ใ ช ้ ก ั บ เ ค ร ื ่ อ ง พ ิ ม พ ์
ใบ เสร็ จรับ เ งินที่ เ ลื อก  ระหว่ างขนาดกว้ าง  58  มม .
หรือ 80  มม .   

 กดเลือก    
เพื่ อทดสอบการ เชื่ อมต่อระหว่ างสองอุปกรณ์  กรณี
ที่ การ เชื่ อมต่อสมบู รณ์  เครื่ องพิมพ์จะพิมพ์กระดาษ
ท ด ส อ บ อ อ ก ม า  แ ล ะ แ ส ด ง ข ้ อ ค ว า ม ย ื น ย ั น ก า ร  
ท ด ส อ บ ก า ร พิ ม พ์ บ น ห น้ า จ อ ว่ า ส า ม า ร ถ ท ด ส อ บ  
“สำเร็จ”  ” ( เชื่ อมต่อและทดสอบการพิมพ์ ได้ )  หรือ  
“ผิ ด พ ล า ด ” ( ไ ม ่ ส า ม า ร ถ เ ช ื ่ อ ม ต ่ อ ไ ด ้ )  ต า ม ร ู ป
ด้ านล่ าง  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 

ออกจากโปรแกรมขายหน้าร้าน (POS) เพื่อกลับไปยัง
หน้าจอให้พนักงานเก็บเงินหรือแคชเชียร์ (Cashier) ที่มี
สิทธิ ์เข้าใช้งานโปรแกรมขายหน้าร้าน (POS) ใส่รหัส
พนักงานและตัวเลขรหัสผ่าน (PIN) เพื่อเข้าระบบงาน
ใหม ่     

  

 

8. 

 

ทดสอบการเชื่อมต่อเครื่องพิมพ์ 
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โปรแกรมรับชำระค่าสินค้า (POS) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 หลังจากระบบตรวจสอบรหัสพนักงานเก็บเงินและเลขรหัสผ่านถูกต้องและสามารถเข้าใช้งาน
โปรแกรมขายสินค้าหน้าร้านได้ จะแสดงหน้าจอหลักตามภาพด้านบน 

 คลิกที่ไอคอน POS                                      เพ่ือเข้าใช้งานโปรแกรมรับชำระค่าสินค้า (POS) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

หมวดสินค้า  

ค้นหาสินค้าตามชื่อสินค้า  

สแกนบาร์โค้ดสินค้า  

ค้นหาสินค้าตามหมวดสินค้า  

ค้นหาสมาชิกของร้านค้า  

ซ่อนหรือแสดงปุ่มคำสั่งด้านล่าง  

เปลี่ยนรูปแบบการแสดงผลบน
หน้าจอซ้าย-ขวาสลับกัน 

ขยายหรือลดตัวอักษร  

เลื่อนเพื่อขยายหน้าจอด้านซ้าย-ขวา  

กลับไปยังหน้าจอหลักของ
โปรแกรมขายหน้าร้าน (POS)  

พ ักรายการขายน ี ้ ไว ้ เพ ื ่ อทำ
รายการขายรายการอ่ืน  

ล้างข ้อม ูลป ัจจ ุบัน
เพ่ือทำรายการใหม ่ 
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ปุ่มคำสั่งใช้งานบนโปรแกรมรบัชำระค่าสินค้า (POS) 

 
 
 
 
 
 
 

กำหนดส่วนลดท้ายบิล 
 

รับชำระค่าสินค้า 
 
รับชำระค่าสินค้าด้วยคิวอาร์โค้ด 
 
จัดพมิพ์ใบสรุปรายการออกทางเครื่องพิมพ์ 
 
เปิดกล้องเพ่ือสแกนบาร์โค้ดสินค้า 
 
ค้นหาสินค้าตามหมวดสินค้า 
 
ค้นหาสินค้าจากชื่อสินค้า บาร์โค้ดสินค้า และรหัสสินค้า 
 
ค้นหาสมาชิกร้านค้าจากชื่อสมาชิก รหัสสมาชิก และเบอร์โทรศัพท์ 
 
ซ่อนปุ่มใช้งานบนโปรแกรมรับชำระค่าสินค้า 
แสดงปุม่ใช้งานบนโปรแกรมรับชำระค่าสินค้า 
 
เปลี่ยนรูปแบบการแสดงผลบนหน้าจอสลับซ้าย-ขวา  
 

 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5
1 

 
6 

 
7 

 
8 
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14
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15 
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3. 
 

4. 

 

6. 

8. 
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ขยายหรือลดขนาดรูปไอคอนของรายการสินค้า หลังจากที่เลือกค้นหาสินค้าตาม
หมวดสินค้า 
 
ขยายหรือลดขนาดตัวอักษรที่แสดงผลบนในส่วนของรายละเอียดการรับชำระค่า
สินค้า  
 
ค้นหารายการสินค้าทีร่อรับชำระค่าสินค้าจาก บาร์โค้ดสินค้า โดยใส่รหัสบาร์โค้ด
สินค้าแล้วกดปุ่ม             เพ่ือให้ระบบค้นหารายการสินค้ารอรับชำระเงินที่
ต้องการ 

 
แสดงหรือซ่อนรายละเอียดของยอดการรับชำระเงิน 
 
 
พักรายการรับชำระค่าสินค้านี้ไว้เพ่ือทำรายการขายรายการอ่ืน หรือ เรียกรายการ
ที่พักรับชำระขึ้นมาจัดทำใหม่ 
 
 
 
 
 
เปิดลิ้นชักเก็บเงินสด 
 
เลือกพนักงานขายเพ่ือจัดเก็บเป็นยอดขายของพนักงานขายสำหรับยอดขายสินค้า
รายการนี้ 
 
ยกเลิกรายการที่รอชำระค่าสินค้าที่อยู่บนหน้าจอ เพ่ือจัดทำรายการใหม่ทั้งหมด 
 
เรียกรายการทีร่ับชำระเงินและออกใบเสร็จรับเงินในเครื่องนี้แล้ว ขึ้นมาเพ่ือ
จัดพิมพ์ใบเสร็จรับเงินอีกครั้ง 
 
 

11. 

12. 

13. 

14. 

15. 
 

 

 

 

 

 

 

รายการรับชำระค่าสินค้าที่
อยู ่ระหว่างพักการจัดทำ
ชั่วคราว 

16. 
 

 
17. 

18. 
 

19. 
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       เลือกใบเสร็จรับเงินที่ต้องการจัดพิมพ์อีกครั้ง 
 
 
 
 
 

หลังจากนั้น ให้กดปุ่ม                            เพ่ือพิมพ์ออกทางเครื่องพิมพ์ 
 
จัดพมิพิมพ์ใบกำกับภาษีแบบเต็ม โดยระบบจะแสดงหน้าจอให้เลือกใบเสร็จรับเงิน
หรือใบกำกับภาษีอย่างย่อ หลังกจานั้นใส่รายละเอียดของลูกค้า เช่น ชื่อ ที่อยู่ 
เลขที่ผู้เสียภาษี เพ่ือจัดพิมพ์ใบกำกับภาษีแบบเต็มต่อไป 

       เลือกใบเสร็จรับเงินหรือใบกำกับภาษีอย่างย่อที่ต้องการจัดพิมพ์ใบกำกับภาษีแบบเต็ม 
 
 
 
 
 

 
ใส่รายละเอียดของลูกค้าเพ่ือจัดพิมพ์ใบกำกับภาษีแบบเต็มต่อไป 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

หลังจากใส่รายละเอียดของลูกค้าแล้ว ให้กดปุ่ม                               เพ่ือพิมพ์ออกทาง
เครื่องพิมพ์ 

 

20. 
 

 

 

  

 



  
 

หน้า 19  จาก  31 
 

สำนักงานกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองแห่งชาติ 

 

เรียกรายการทีร่ับชำระเงินและออกใบเสร็จรับเงินในเครื่องนี้แล้วขึ้นมาเพ่ือยกเลิก 
 

เลือกใบเสร็จรับเงินที่ต้องการยกเลิก 
 
 
 
 
 

 
ระบรุายละเอียดหรือเหตุผลที่ยกเลิกใบเสร็จรับเงินใบนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 

หลังจากใส่รรายละเอียดหรือเหตุผลที่ยกเลิกแล้วกดปุ่ม   
และยืนยันการยกเลิกตามเลขที่ใบเสร็จรับเงินที่ปรากฏ   
 
 
 
 
ใบเสร็จที่ได้รับการยกเลิกจะแสดงอยู่ในกรอบสีแดง 
 

 
 
 
 
กลับไปยังหน้าจอหลักโปรแกรมรับชำระค่าสินค้า (POS) หรือ Terminal 

21. 
 

 

 

 

 

 

22. 
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ค้นหาสินค้าจากหมวดสินค้า 

 เลือกกดไอคอน  
 เลือกหมวดสินค้าที่ต้องหาร 
 ด้านบนหน้าจอ ระบบแสดงสินค้าที่อยู่ภายใต้หมวดสินค้าเพ่ือให้เลือกสินค้าที่รอชำระเงิน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 เลือกสินค้าจากภาพไอคอนเพื่อรับชำระสินค้าที่ขาย  
 ระบบจะแสดงรายการที่กดเลือกเพ่ือขายพร้อมราคาขายด้านขวามือ  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

รายการสินค้าที่เลือก 

จำนวนเงินรวม ลบรายการสินค้าที่แสดงเป็นแถบสีฟ้า 

ขย ายหร ื อ ลดขนาดรู ป
ไอคอนของรายการสินค้า  

กำหนดส่วนลด  

รับชำระค่าสินค้า  

พิมพ์ใบสรุป
รายการ  

รับชำระค่าสินค้า 
ด้วยคิวอาร์โค้ด  
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ค้นหาสินค้าจากชื่อสินค้า บาร์โค้ด หรือรหัสสินค้า 

 เลือกกดไอคอน  
 ด้านบนหน้าจอ แสดงช่องเพื่อให้ใส่คำที่ประกอบอยู่ในชื่อสินค้า บาร์โค้ด หรือรหัสสินค้าบางส่วน

หรือทัง้หมดก็ได้ เพ่ือให้ระบบค้นหาตามคำที่ระบุในช่องนี้ 
 หลังจากใส่คำที่ต้องการค้นหาแล้ว ระบบจะแสดงผลการค้นหารายการสินค้าให้เลือกด้านล่าง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สแกนบาร์โค้ดสินค้า 

สามารถใช้เครื่องสแกนบาร์โค้ดหรือใช้กล้องที่มีอยู่ ในอุปกรณ์
โทรศัพท์มือถือเพ่ืออ่านบาร์โค้ดสินค้าได้ 
 

 เลือกไอคอน              เพ่ือสแกนอ่านบาร์โค้ดสินค้า 
 ระบบจะแสดงกล้องเพื่อใช้สแกนอ่านบาร์โค้ดสินค้า

จากตัวสินค้า 
 

หมายเหตุ: รายการสินค้า หมวดหมู่สินค้า และบาร์โค้ด ราคาขายต้องมีการกำหนดรายละเอียดสินค้าไว้
แล้วในระบบจัดการหลังร้าน (Merchant) 

 

 

เพิ่มหรือลดจำนวนสินค้าที่
ขายของแต่ละรายการ 

บ ันท ึก เพ ิ ่ มรายการขาย
สินค้าตามจำนวนสินค้าที่
กำหนด 

ใส่คำทีต่้องการค้นหารายการสินค้า จาก ชื่อสินค้า บาร์โค้ด หรือรหัสสินค้า 
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บาร์โค้ดของสินค้าที่สแกน 

รายละเอียดของ
สินค้าที ่สแกนได้
จากบาร์โค้ด  

บันทึกเพ่ิมการขายสินค้า
ตามจำนวนสินค้าที่กำหนด 
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รับชำระค่าสินค้า 

หลังจากท่ีเลือกสินค้าทีร่อการชำระเงินจากหมวดสินค้าหรือค้นหาสินค้าจากชื่อสินค้าหรือสแกนบาร์โค้ด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
แก้ไขรายการขาย 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

รายละเอียดของ
ยอดการชำระเงิน 

 

ลดจำนวนสินค้า 
ที่รอชำระเงินลง 
1 หน่วย  

ระบุเป็นจำนวนสินค้า  

 

บวกจำนวนสินค้า 
ที่รอชำระเงินขึ้น 
1 หน่วย  

แก้ไขราคาขายสินค้าเฉพาะ
การขายครั้งนี้  

 

กำหนดส่วนลด 
เฉพาะสินค้านี้  

 

ใส ่หมายเหตุรายการ
ขายสินค้ารายการนี้  

ล บ ร า ย ก า ร
ข า ย ส ิ น ค้ า
รายการนี้  
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 กรณีต้องการดูหรือซ่อนรายละเอียดยอดการชำระเงิน กดท่ีไอคอน  
 กรณีท่ีต้องการใส่ส่วนลดท้ายบิล กดที่ไอคอน           เพ่ือกำหนดส่วนลด 
 ระบบแสดงหน้าจอให้ระบุส่วนลดเป็นจำนวนเงินหรือคิดเป็นเปอร์เซ็นต์จากยอดซื้อสินค้าหรือ 

ทั้งจำนวนเงินและเปอร์เซ็นต์ โดยใส่เครื่องหมายคอมม่า , ขั้นของแต่ละประเภทการลด แล้วกด
ยืนยัน   

 20 หมายถึงมเีฉพาะส่วนลดจำนวนเงิน 20 บาท  
 5% หมายถึงมีเฉพาะส่วนลด 5% จากยอดซื้อสินค้า  
 20,5% หมายถึงมสี่วนลดจำนวนเงิน 20 บาทและส่วนลดอีก 5% จากยอดคงเหลือ

หลังหักส่วนลดแล้ว 20 บาท 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 หลังจากตรวจสอบรายละเอียดการชำระเงินและกำหนดส่วนลดถูกต้องแล้วต้องการรับชำระ
เงิน กดที่ไอคอน 

 ระบบแสดง  หน้าจอ “ช่องทางการจ่ายชำระเงิน” เพ่ือรับชำระเงินค่าสินค้า 
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 เลือกรูปแบบการชำระเงินที่แสดงด้านบนหน้าจอ ว่าเป็นการชำระแบบ เงินสด, เงินโอน หรือ 
บัตรเครดิต   

 หมายเหตุ: การรับชำระค่าสินค้าในแต่ละครั้งสามารถสามารถเลือกรูปแบบการรับชำระเงินได้
มากกว่า 1 รูปแบบเพื่อให้การรับชำระสินค้าได้เต็มจำนวน       

 
 

รับชำระค่าสินค้าเป็นเงินสด 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 เลือกรูปแบบการชำระเงินที่แสดงด้านบนหน้าจอ เป็น  เงินสด 
 กรณีท่ีมีส่วนลดเพ่ิมเติมให้เลือกไอคอนส่วนลดด้านบนหน้าจอ                    เพ่ือกำหนด

ส่วนลด 
 ระบุจำนวนเงินที่รับชำระสินค้าจากลูกค้า หรือ กดบนรูปธนบัตรด้านล่าง 
 กดปุ่ม “จ่ายชำระเงิน” ระบบแสดงหน้าจอหน้า แสดงรายละเอียดยอดรับชำระเงินและเงิน

ทอน  
 กดปุ่ม “ตกลง” เพ่ือรับชำระเงิน และทอนเงิน (ถ้ามี) 

 
 
 

 

 

ธนบัตรที่รับจากลูกค้าเพ่ือชำระค่าสินค้า  

จำนวนเงินที่รับจากลูกค้าเพื่อชำระ
ค่าสินค้า  

ยอดซ้ือสินค้า 
จำนวนเงินที ่ร ับจาก
ลูกค้าและจำนวนเงิน
ทอน  

กลับไปยังหน้าจอขายสินค้า  ชำระเงินและพิมพ์ใบเสร็จรับเงิน  

 

 

 



  
 

หน้า 26  จาก  31 
 

สำนักงานกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองแห่งชาติ 

 

 ระบบงานจะพิมพ์ใบเสร็จรับเงินออกทางเครื่องพิมพ์เป็นหลักฐานรับชำระเงินค่าสินค้าตาม
ตัวอย่างด้านล่าง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รับชำระค่าสินค้าเป็นเงินโอน  
 จะต้องมีการกำหนดบัญชีธนาคารของร้านค้าสำหรับรับโอนเงินไว้ในระบบจัดการหลังร้าน 

(Merchant) ไว้ก่อนแล้ว ซึ่งอาจมีได้มากกว่า 1 ธนาคาร 
 เลือกรูปแบบการชำระเงินเป็นการชำระแบบ เงินโอน  
 ระบจุำนวนเงินรับชำระสินค้าที่รับโอน โดยสามารถกำหนดให้เป็นจำนวนรับโอนเงินเต็มจำนวน

หรือบางส่วนก็ได้  (กรณีที่รับโอนเงินบางส่วนจะต้องกำหนดรูปแบบการชำระในส่วนที่เหลือ
ต่อไปจึงจะเสร็จสิ้นการจ่ายชำระเงิน)  

 เลือกธนาคารของร้านค้าที่เปิดบัญชีธนาคารไว้เพ่ือรับโอนเงินในช่อง  
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 กด “ยืนยัน” เพ่ือยืนยันยอดรับโอนเงิน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 เลือกธนาคารของร้านค้าทีเ่ปิดบัญชีธนาคารไว้เพ่ือรับโอนเงิน 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

กดเพื่อเลือกธนาคารที ่รับ
โอนเงิน  

 

กดเพ่ือเปลี่ยนแปลงจำนวนเงิน
ที่รับโอน  
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 กดปุ่ม “เงินโอน” หลังจากที่ได้รับการชำระโดยการโอนเงินจากลูกค้าเรียบร้อยแล้ว 
 ระบบแสดงธนาคารที่รับโอนเงินและยอดรับโอนด้านล่าง 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 กรณีรับชำระค่าสินค้าไม่เต็มจำนวนจะต้องเลือกรูปแบบการรับชำระเงินเพิ่มเติมต่อไป 
 
 
 

รับชำระค่าสินค้าด้วยคิวอาร์โค้ดของพร้อมเพย์  
 เลือกรูปแบบการชำระเงินเป็นการชำระแบบ QR Code  
 ระบุจำนวนเงินรับชำระสินค้าที่จ่ายผ่านคิวอาร์โค้ด (QR Code) ของพร้อมเพย์  
 ใส่รายะเอียดหรือหมายเหตุการณ์จ่ายชำระค่าสินค้าด้วยคิวอาร์โค้ดรายการนี้  
 กดท่ีเครื่องหมายพร้อมเพย์            เพ่ือให้แสดงคิวอาร์โค้ด (QR Code) และแสดงจำนวน

เงิน หมายเลขโทรศัพท์หรือเลขบัตรประชาชนของพร้อมเพย์เพ่ือให้สแกนที่รับโอนเงิน 
 กดปุ่ม “บันทึก”เพ่ือจัดเก็บข้อมูลการรับชำระผ่านคิวอาร์โค้ด (QR Code)  
      หรือ พร้อมเพย์ 
 หมายเหตุ: สามารถจัดทำรายการการรับชำระค่าสินค้าด้วย 
     คิวอาร์โค้ด (QR Code) หรือ พร้อมเพย์ได้มากกว่า 1 รายการโดย 
     การกดที่เครื่องหมายพร้อมเพยและระบุจำนวนเงินสำหรับรายการใหม่              

 

จำนวนเงินคงเหลือที่ต้องรับชำระค่าสินค้าในรูปแบบอ่ืนต่อไป  

 

กดเพ่ือยกเลิกการรับโอนเงินรายการนี้  

 

 

 



  
 

หน้า 29  จาก  31 
 

สำนักงานกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองแห่งชาติ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 กรณีท่ีจ่ายชำระครบตามจำนวนแล้วจะสามารถกดปุ่ม “จ่ายชำระเงิน” เพ่ือให้กดปุ่ม “ตก

ลง” เพ่ือยืนยันการรับชำระเงินและพิมพ์ใบเสร็จรับเงินต่อไป 
 
 
 
 
 

 

ระบุจำนวนเงินที่จ่ายผ่าน  คิวอาร์โค้ด 
รายการนี้  

ใส่รายะเอียดหรือหมายเหตุ  

เพื ่อแสดงคิวอาร์โค้ดของพร้อมเพย์
รายการนี้  

 

กดเพื่อยกเลิกการจ่ายชำระด้วยคิวอาร์
โค้ดรายการนี้  

แสดงคิวอาร์โค้ดของพร้อมเพย์รายการถัดไป
โดยต้องระบ ุจำนวนเง ินและรายละเอ ียด
ด้านบนก่อน  



  
 

หน้า 30  จาก  31 
 

สำนักงานกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองแห่งชาติ 

 

รับชำระค่าสินค้าด้วยบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ หรือ บัตรเครดิต 

 เลือกรูปแบบการชำระเงินเป็นการชำระแบบ บัตรเครดิต  
 เลือกรูปแบบการรับชำระเงินเป็นบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ หรือ บัตรเครดิต  

 
 
 
 
 
 
 
 

 ใส่หมายเลขบัตรสวัสดิการแห่งรัฐหรือบัตรเครดิตที่จ่ายชำระค่าสินค้า  
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 ใส่เลขอนุมัติพร้อมระบุจำนวนที่จ่ายชำระ  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

หมายเลขบัตรสวัสดิการแห่งรัฐหรือบัตร
เครดิตที่จ่ายชำระค่าสินค้า  

ระบุจำนวนเงินที่จ่ายชำระค่าสินค้า  

 



  
 

หน้า 31  จาก  31 
 

สำนักงานกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองแห่งชาติ 

 

 กดปุ่ม “บันทึกบัตรเครดิต” 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ระบบแสดงหมายเลขบัตรสวัสดิการแห่งรัฐหรือบัตรเครดิตที่จ่ายชำระค่าสินค้า เลขอนุมัติและ

จำนวนเงินที่จ่ายชำระ ด้านล่าง 
 หลังจากกำหนดรูปแบบการรับชำระเงินและครบตามจำนวนเงินเรียบร้อยแล้ว 
 กดปุ่ม “จ่ายชำระเงิน” เพ่ือจัดพิมพ์ใบเสร็จรับเงินเพ่ือให้กดปุ่ม “ตกลง” เพ่ือยืนยันการรับ

ชำระเงินและพิมพ์ใบเสร็จรับเงินต่อไป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

กดเพื่อยกเลิกการจ่ายด้วยบัตร
สวัสดิการแห่งรัฐหรือบัตรเครดิต  


